ZAGREBACKI
HOLDING ‘

Zagrebacki holding d.o.o. najvece je komunalno drustvo, koje zaposljava vise od 5500 radnika u 12
podruznica i Korporativnim servisima.

Nasa misija je omoguciti Zagrepcanima i lokalnoj zajednici zdrav, ugodan i siguran urbani zivot 24 sata na
dan te biti pouzdan ¢lan zagrebackih obitelji i pozitivna energija gradskog Zivota. U ostvarenju poslovnih
ciljeva klju¢nu ulogu imaju naSi radnici koji su ujedno i nasa najveca vrijednost. Ukoliko ste spremni
svojim radom doprinositi kvaliteti Zivota u gradu Zagrebu, podnesite ponudu i postanite dio tima
Zagrebackog holdinga d.o.o.

Zaposljavamo u podruznici Vladimir Nazor
jednog (1) izvrSitelja koji ¢e obavljati poslove radnog mjesta:

RECEPCIONAR (m/%)
Opis poslova:

e obavlja recepcijske poslove sukladno zakonskim propisima te pravilima struke po nalogu Sefa
recepcije

¢ vodi korespondenciju s gostima, prima i potvrduje rezervacije gostiju za boravak u objektima obavlja
poslove naplate pruzenih usluga

e pruza osnovne informacije gostima o objektu, dostupnim sadrzajima, destinaciji i sl.

e prati popunjenost kapaciteta PJ

e operativno rjesava reklamacije i vodi evidenciju reklamacija

e drugi poslovi po nalogu nadleznog rukovoditelja koji se s obzirom na narav i vrstu rada te obiljezja
poslova imaju smatrati poslovima za koje je sklopljen ugovor o radu
e odgovoran je za pravovremeno izvrSavanje poslova radnog mjesta i dodijeljenih radnih zadataka

Mjesto rada: Zagreb (primarno Sljeme)

Trajanje potrebe: rad na neodredeno vrijeme uz probni rad
Strucna sprema: KV/SSS

Dodatno potrebna znanja i vjeStine:
e poznavanje rada na racunalu
e aktivno znanje jednog svjetskog jezika
e poZeljno iskustvo na poslovima u turizmu
e dobre motoricke sposobnosti i tjelesna kondicija - smjenski rad u tri smjene
e komunikativnost i timski rad

Dokazi uz ponude:

e zamolba/Zivotopis
e preslika svjedodZbe o zavrSenom $kolovanju

e potvrde/preporuke/izjave/¢lanke ili druge dokumente koji potvrduju dodatno potrebna znanja i
vjestine

Nacin i rokovi za podnoS$enje ponuda:

Rok za dostavu ponuda je zaklju¢no s danom 26.01.2026. godine, a ponude se podnose na
urudzbeni ured ili postom preporuceno na adresu:

Zagrebacki holding d.o.o.

Sektor za upravljanje ljudskim potencijalima

Ulica grada Vukovara 41, Zagreb

s naznakom “Prijava za radno mjesto Recepcionar (m/z) u

podruZznici Vladimir Nazor - Zagreb”



Ostale napomene

Urednom ponudom smatra se ponuda koja sadrzi sve podatke i priloge navedene u javnhom natjecaju.
Nepotpune i nepravodobno pristigle ponude nece se razmatrati.

Pozivaju se osobe koje prema posebnim propisima ostvaruju pravo prednosti pri zaposljavanju, da se u
prijavi na natjecaj pozovu na to pravo, pri ¢emu moraju priloziti propisane dokaze o svom statusu, na
temelju Zakona o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i ¢lanovima njihovih obitelji (,Narodne
novine“ br. 121/17, 98/19. 84/21 i 156/23), Zakona o civilnim stradalnicima iz Domovinskog rata
(,Narodne novine“ br. 84/21) te Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zapoSljavanju osoba s
invaliditetom (,Narodne novine“ br.157/13,152/14,39/18.132/20).

Vise o dokazima potrebnima za ostvarivanje prava prednosti pri zaposljavanju sukladno Zakonu o
hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i ¢lanovima njihovih obitelji na stranicama Ministarstva
hrvatskih branitelja: https://Inkd.in/dsWM-j p

Vise o dokazima potrebnima za ostvarivanje prava prednosti pri zaposljavanju sukladno Zakonu o civilnim
stradalnicima iz Domovinskog rata na stranicama  Ministarstva  hrvatskih  branitelja:
https://Inkd.in/d][WqVe24

Zagrebacki holding d.o.o. zadrzava pravo poniStenja natjecaja te ne prihvatiti ni jednu dostavljenu ponudu.
NatjeCajna dokumentacija se ne vraca.

Vise o poslovanju Zagrebackog holdinga d.o.o. nalazi se na sluzbenim internet stranicama
https://www.zgh.hr/.

U Zagrebu, 14.01. 2026. godine
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